Navstévni rad, obchodni podminky a zasady zpracovani
osobnich udaju

1. Navstévni rad open-air festivalu Rock Majales konaného 18. 5. 2024

Zakladni ustanoveni

Studentsky klub Bystficko, z.s., Dr. Veselého 343, 593 01 Bystfice nad Pernstejnem, IC:
228239964 (dale jen poradatel) jako poradatel kulturni akce Rock Majales v Bystfici nad
Pernstejnem (déale jen akce) vydava tento navstévni fad s odkazem na povinnost, kterou mu v
tomto sméru uklada zakon.

Navstévni rad uréuje zavazna pravidla chovani vSech osob, které vstupuji do arealu akce, jez je
vymezen oplocenym prostorem pro kulturni produkci, ob&erstveni a doplfikovy prode;.

Drzitel vstupenky
Je povinen fidit se pravidly stanovenymi poradatelem akce.

Zakoupenim vstupenky a vstupem do oploceného aredlu akce souhlasi s navstévnim radem
poradatele akce a zavazuje se dodrZzovat tento navstévni rad poradatele akce ve vSech
nasledujicich bodech.

Zakoupenim vstupenky a vstupem do oploceného aredlu akce souhlasi s pofizovanim fotografii a
videozaznam( své osoby. Tyto fotografie a videozaznamy mohou byt poradatelem pouzity dle
svobodného rozhodnuti poradatele pro jakékoliv reklamni, propagacni a jiné Ucely, a to vzdy
bezplatné.

Zakoupenim vstupenky dava soucasné souhlas s marketingovym oslovenim.
Drzitelim vstupenky je pfisné zakazano

- Vnaset do oploceného aredlu akce jakékoliv viastni alkoholické ¢i nealkoholické napoje,
jakékoliv jidlo ¢i pochutiny;

« Vnaset do oploceného areédlu akce sklenéné nadoby, lahve &i jiné predméty, stejné tak ani
nadoby, lahve ¢i predméty z jinych materiald;

« Prodavat nebo nabizet jakékoliv zbozi &i sluzby, provadét zprostrfedkovani nebo reklamu a
podobné;

- Nabizet i prodavat mladsim 18 let jakékoliv alkoholické vyrobky;

- Vnaset, drzet, nabizet, pfijimat, prodavat ¢i kupovat nebo uzivat jakékoliv omamné ¢i
psychotropni latky;

- Vnaset a drzet a pouzivat jakékoliv strelné zbrané, taktéz jakékoliv jiné predméty, které jsou Ci
mohou byt klasifikovany jako zbrané;

- Vnaset, drzet a pouzivat jakoukoli pyrotechniku, tfraskaviny, pohonné hmoty ¢&i jakékoliv jiné
horlavé ¢i vybusné latky;

- Vstupovat do oploceného aredlu akce se psi a jinymi zviraty;

- Vjizdét do oploceného aredlu akce s jakymikoliv dopravnimi prostredky, jizdnimi koly,
kolobézkami, na kole¢kovych bruslich atp.;

« Odhazovat odpadky mimo mista k tomu uré¢end (tedy mimo odpadkové kose);

- Chovat se agresivné, narusovat priibéh akce vulgarnimi vyrazy, nebo chovat se jakkoliv
nepristojné ¢i nestandardné;

- Vstupovat na pédium a do prostor vyhrazenych pro UGc¢inkuijici (do tzv. ,back stage“) a do prostor
pro VIP hosty;

« Vhazovat na podium, okoli pédia, do prostor vyhrazenych pro Uc¢inkuijici (do tzv. ,back stage“) a
pro VIP hosty, ale i po celém oploceném arealu akce jakékoliv predméty, vybaveni, materidly;



Demolovat, posprejovavat, popisovat, polepovat, pokreslovat, ni¢it &i jinak znehodnocovat
jakékoliv vybaveni i zafizeni i veskery majetek poradatele ¢i jinych osob v ramci celého
oploceného aredlu akce, v&. socialniho zazemi v oploceném areélu akce;

Do arealu neni dovoleno vnaset profesionalni fotoaparaty, kamery a jakékoliv audio a audio-
video nahravaci zafizeni, nebot na veskeré audio vizualni produkce v oploceném arealu akce se
vztahuji autorska prava a neni mozno pofizovat jakykoliv zaznam;

U vchodu a i na jinych mistech oploceného arealu akce mohou byt drzitelé vstupenek podrobeni
kontrole poradatelské sluzby nebo tzv. "security" sluzby, ktera je povinna nevpustit do arealu
Zzadné osoby s vySe uvedenymi zakazanymi pfedmeéty, latkami, materialy ¢i zafizenimi, nebo je
pfipadné vyvést z oploceného arealu akce. Posouzeni, zda-li dané zafizeni patfi mezi
“profesionalni”, nalezi vyhradné poradatelské sluzbé nebo tzv. "security" sluzbé.

U vchodu budou drzitelé vstupenek vyzvani k umoznéni nahlédnuti do svych osobnich
zavazadel a na vyzvani odlozit na uréeném misté jakékoliv vlastni sklenéné nadoby, lahve &i jiné
predméty, stejné tak nadoby, lahve ¢i pfedméty z jinych materiall, nebo destniky. Bez
uposlechnuti pofadatelské sluzby nebo tzv. "security" sluzby, nebudou drzitelé vstupenek do
oploceného arealu akce vpusténi.

Poradatel ma pravo

Odmitnout vpustit kohokoliv bez platné vstupenky, pfip. poskozené, upravované, padélané ¢i
jinak znehodnocené vstupenky;

Odmitnout vpustit do oploceného arealu akce drzitele vstupenky, ktery je pod vlivem alkoholu,
omamnych ¢&i psychotropnich latek, nebo se chova agresivné;

Vyvést z oploceného aredlu akce drzitele vstupenky, ktery se provinil proti pravidlim
stanovenym poradatelem akce — proti navstévnimu radu poradatele akce, a to i mimo oploceny
aredl akce, a zamezit mu v opakovanému vstupu do oploceného aredlu akce (vstupenka timto
ztraci platnost).

Drzitel vstupenky je povinen

PredlozZit u vstupu do oploceného arealu akce platnou vstupenku, ktera neni jakkoliv upravena,
poskozena, znehodnocena nebo padélana;

Neposkytnout dalsim osobam fotokopii svoji platné vstupenky. UmozZni-li majitel vstupenky jeji
zkopirovani, bude vstupu do oploceného arealu akce povolen pouze tomu, kdo pfijde s
identickou vstupenkou jako prvni;

U vstupu do oploceného areédlu akce po vyméné platné vstupenky za radné nasazeny
identifikacni nepfenosny naramek mit tento naramek na ruce po celou dobu jeji platnosti (tedy v
oploceném arealu akce po dobu trvani celé akce);

Vstupenku ihned po jeji vyméné za identifikacni naramek uchovat u sebe na bezpe¢ném misté
tak, aby vstupenka mohla byt na vyzadani poradatelskou sluZzbou nebo tzv. "security" sluzbou
béhem celé doby trvani akce kdykoliv zkontrolovana;

Na pozadani poradatelskou sluzbou nebo tzv. "security" sluzbou radné nasazeny identifikacni
naramek kdykoliv ukazat ke kontrole;

Na pozadani poradatelské sluzby nebo tzv. "security" sluzby kdykoliv ukazat obsah svych
zavazadel, a to nejen pfi vstupu do oploceného arealu akce;

Dbat striktné v8ech pokynl poradatelské sluzby nebo tzv. "security" sluzby nebo pracovniki
pozarniho dozoru nebo pracovnikd zachranné sluzby atp.;

Dbat dodrzovani protipozarnich bezpec¢nostnich opatfeni a pokyni poradatelské sluzby, nebo
tzv. "security" sluzby, ¢i protipozarni hlidky, zejména pak nesmi v oploceném aredlu akce ani v
jeho blizkosti rozdélavat ohen, manipulovat s otevienym ohném ¢&i s jakymikoliv hoflavymi
latkami, materidly ¢i predméty, které by mohly byt bezpecnostnim rizikem ¢i bezpecnostni
hrozbou - s ohledem na mozny vznik pozaru;

Kourit a pouzivat zapalovac¢ pouze ve vyhrazeném, k tomuto Ucelu vytvoreném prostoru
organizatorem, danym v nejbliz§im mozném okoli stojicich kurackych popelnikd;

Chovat se tak, aby svym jednanim jakkoliv neomezoval ¢i neobtézoval jiné osoby nad miru
odpovidajici okolnostem probihajici kulturni akce.



Obecna ustanoveni

. Za nezletilé navstévniky odpovidaiji jejich zakonni zastupci, pfipadné osoby vykonavajici nad
nezletilymi navstévniky dohled;

- Za osobni véci kazdého drzitele vstupenky poradatel neruci;

- Vstupovat do oploceného aredlu akce je mozné pouze v mistech k tomu uréenych;

- Pokud drzitel vstupenky porusi jakykoliv z vy$e uvedenych piikaz(, zakazl ¢i nedodrzi
jakoukoliv povinnost drzitele vstupenky, v téchto pfipadech zanika s okamzitou platnosti
platnost vstupenky, a drzitel vstupenky bude vyveden mimo oploceny areal akce;

. V takovém pfipadé drzitel vstupenky nema pravo na jakoukoliv refundaci vstupenky ¢&i jakékoliv
odskodnéni ze strany poradatele;

- Poradatel si vyhrazuje pravo na zménu programu, nebo ¢astec¢né zruseni programu, a to bez
naroku drzitele vstupenky na celé nebo i ¢astec¢né vraceni vstupného;

- Poradatel si vyhrazuje pravo na zménu cen vstupenek, nebo na zménu cen jakychkoliv sluzeb,
¢i jakéhokoliv druhu zbozi, a to béhem konani akce, a to bez narok( drzitele vstupenky na
jakoukoliv refundaci;

- Poradatel si vyhrazuje pravo zamezeni vstupu osob do oploceného aredlu akce v pfipadé
naplnéni kapacity v misté konani;

- V pfipadé zruseni akce z dlivodu zavaznych (zivelna pohroma, nafizeni vliady atp.), odpada
drziteldm vstupenek narok na vraceni vstupného;

- Vstupem do oploceného arealu akce drzitelé vstupenek souhlasi s podminkami navstévniho
fadu poradatele;

- Kazdy drzitel vstupenky vstupujici do oploceného aredlu akce souhlasi bez dal$iho upozornéni s
bezplatnym vyuzitim svého obrazu nebo podobizny jako soucasti jakéhokoli obrazového
zaznamu, prenosu Ci reprodukce pro komeréni a propagacni Ucely, vytvoreného a zverejnéného
poradatelem a spolupracujicimi partnery poradatele.

- Na festivalu je povoleno fotografovani pouze akreditovanym novinaim s fotopasem. Jako
poradatelé jsme smluvné vazani k tomu, Ze hudebni a jina vystoupeni na akci nebudou
jakoukoliv technologii a zadnym zpUsobem zvukovym ¢i obrazovym zaznamenavana
profesionalni zaznamovou technikou. Tolerované budou neprofesionalni automatické
fotoaparaty, v blizkosti pédii je vSak zakazano pouzivat fotoaparaty s bleskem.

Linky tisriového volani v pfipadé nouze

112 - Jednotné evropské Cislo tisriového volani (SOS)
158 - Policie CR

150 - Hasici

155 - Zdravotnicka zachranna sluzba

V pfipadé nouze se obratte na jakéhokoliv pracovnika poradatelské sluzby, nebo tzv. "security"
sluzby.

Odpovédnost za $kody a disledky poruseni navstévniho Fadu

- Kazdy drzitel vstupenky vstupuje a pobyva v oploceném arealu akce na vlastni nebezpedi;

- Poradatel zodpovida pouze za skody na zdravi ¢i majetku zplsobené umysinym nebo hrubé
zanedbanym chovanim jeho zaméstnanc( ¢i osob v obdobném pomeéru;

. Za poranéni a Urazy, které si drzitel vstupenky zplsobi neopatrnosti, zanedbanim svych
povinnosti a nedodrzenim navstévniho radu nebo pokyni poradatelské sluzby, nebo tzv.
"security" sluzby, nenese poradatel jakoukoliv odpovédnost;

- Jakakoliv aktivni U¢ast nebo zapojeni se drzitele vstupenky do uméleckého vystoupeni je na
jeho vlastni odpovédnost a za pfipadnou Ujmu drzitele vstupenky vzniklou pfi této ¢innosti
nenese poradatel jakoukoliv odpovédnost;

- Nahrada veskerych $kod zpUsobenych drzitelem vstupenky bude vymahana v souladu s
prislusnymi pravnimi predpisy, a to véetné pripadného uslého zisku (napf. v disledku zruseni
akce nebo ¢asti akce, v dlsledku udéleni pokuty ze strany statniho odborného dozoru atp.;

« Ostatni zalezitosti vyslovné neupravené timto navstévnim radem se fidi pfislusnymi
ustanovenimi Obc¢anského zakoniku v platném znéni.



2. Obchodni podminky

Obchodni podminky stanovuje provozovatel portalu smsticket.cz

3. Zasady zpracovani osobnich udaju

Zpracovani osobnich Udajl se fidi evropskym nafizenim o ochrané osobnich udaju.

Kdo je spravce osobnich udaju

Vase Udaje zpracovavaji spolecni spravci: 3
Studentsky klub Bystficko, z.s., Dr. Veselého 343, 593 01 Bystfice nad Pernstejnem, IC:
228239964 (dale jen poradatel) jako poradatel kulturni akce Rock Majales

a tym Rock Majélesu, ktery pomaha aby Vase osobni kontakty byly v bezpeci a bylo s nimi
nakladano podle GDPR.

Kdy osobni udaje zpracovavame

S udaji budeme pracovat, pokud:

jste navstivili nasi udalost na webu zprostredkovatele prodeje vstupenek smsticket.cz;

spolu komunikujeme;
jste nam udgélili souhlas.

Vase prava tykajici se osobnich udaju

Vzdy délame maximum proto, abychom vase osobni Udaje stieZili co nejlépe. Podle GDPR mate

nasledujici prava:

- pozadovat po nas informaci, jaké vase osobni Udaje zpracovavame;

« nechat si své Udaje aktualizovat nebo opravit, popfipadé pozadovat omezeni jejich zpracovani;

pozadovat po nas vymaz vasich osobnich udajl;
- vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl;

- pokud jste nam udélili souhlas se zpracovanim osobnich Udajd, pak tento souhlas vzit zpét;

. podat stiznost;
« pravo na ucinnou soudni ochranu, pokud mate za to, Ze byla vase prava pfi zpracovani
osobnich udaji porusena.

Veskera prava nebo jakékoli dotazy mlzete uplatnit elektronicky na info@rockovymajales.cz nebo

pisemné na adrese Studentsky klub Bystficko, z.s., Dr. Veselého 343, 593 01 Bystfice nad
Pernstejnem. Dozorovym organem je Urad pro ochranu osobnich udajd,

Které osobni tdaje miZzeme zpracovavat

« jméno, pfijmeni

- nazev spolecnosti,

. |G, DIC, ¢islo bankovniho Uctu,

. vasi adresu Ci adresu spole€nosti
- e-mailovou adresu,

. tel. &islo,

« nasi vzajemnou komunikaci


https://www.smsticket.cz/obchodni-podminky
http://smsticket.cz

- informace a podklady, které nam v ramci poskytovani sluzeb poskytnete
- fotografie z naSich akci
- cookies (viz nize)

Proé osobni udaje zpracovavame a na zakladé éeho mlizeme

« PInime smlouvu nebo o ni jedname — Udaje zpracovavame, abychom vam mohli pfipravit
nabidku / poptavku / dostat smlouvy;

« PInime pravni povinnosti — pfi vedeni U¢etnictvi, zpracovani dani a plnéni advokatnich a dalSich
predpisu;

- V ramci nasich opravnénych zajmi - zajistujeme spravné a pIné fungovani webu, nasim
klientdm posildame novinky, obc¢as uverejriujeme fotografie z nasich akci, vedeme si evidenci
nasich klient(, vytvarime si nase interni statistiky a reporting a také si nékteré udaje ukladame,
pokud bychom vedli spor a potfebovali je k nasi obrané;

- Mame vas souhlas.

Jak dlouho budeme Udaje zpracovavat

Vase Udaje budeme zpracovavat po dobu spoluprace, a dale 10 let po jejim ukonceni, pokud jiné
predpisy nestanovi dobu jesté delsi.

Na e-mail, pfipadné telefonni ¢islo mdzeme klientdm nebo G¢astnikim nasich akci zasilat
newsletter nebo jiné obchodni sdéleni, a to po dobu tfi let od posledniho dne kalendarniho roku,
ve kterém jsme spolu naposled jednali. Ze zasilani se mizete samoziejmé kdykoliv odhlasit.

Kdo muze mit k udajam pristup
Se zpracovanim udajll ndm pomahaji néktefi dalSi dodavatelé sluzeb nebo aplikaci:

- spole¢nost The Rocket Science Group LLC, poskytovatel software Mailchimp, v tomto pfipadé
dochazi k predani udajl do treti zemé (USA). Poskytovatel vSak poskytl dostate¢né zaruky za
bezpecnosti Udajl tim, Ze akceptuje podminky dohody EU-U. S. Privacy Shield, které najdete
zde https://www.privacyshield.gov/welcome;

- spole¢nosti koncernu Microsoft, které poskytuji sluzbu Exchange a Office 365, tyto udaje se
v8ak nadale nachazi na uzemi EU a podléhaji GDPR;

- spole¢nost Google Inc., se sidlem 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA;

- pfipadné dalsi poskytovatel zpracovatelskych softward, sluzeb a aplikaci (takové v soucasné
dobé spole¢ni spravci nevyuzivaiji).

Cookies a prohlizeni webu

Co jsou cookies, najdete napriklad zde. Ale my je na naSem webu aktualné nesbirame.


https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=cs

